GIZLILIK POLITIKASI

Yururlik Tarihi: 19 Kasim 2020
Oyunlarimizi oynadiginiz igin tesekkir ederiz! Bu Gizlilik Politikasi sunlari tanimlar:

= Sizin hakkinizda kigisel veri toplama seklimizi ve bunu neden yaptigimizi
* Kisisel verilerinizi nasil kullandigimizi ve
» Kisisel verileriniz i¢in sahip oldugunuz secenekleri.

Bu Gizlilik Politikasi burada toplu olarak Hizmet olarak adlandirdigimiz Supercell oyunlari, web
siteleri ve baglantili hizmetler icin gegerlidir. supercell.com adresine yeni bir versiyon gondererek bu
Gizlilik Politikasini periyodik olarak guncelleyebiliriz. Herhangi bir somut degisiklik yaparsak,
degisikligin yurarlige girmesinden 6nce Hizmet'e bir bildirim génderme de dahil yrurlikteki
yasalarin gerektirdigi sekilde sizi bilgilendirecegiz. Hizmeti yUrirltk tarihinin ardindan kullanmaya
devam ettiginizde, yeni Gizlilik Politikasi gegerli olur.

BIZE ULASIN

Veri korumayla ilgili sorulariniz varsa veya kisisel verileriniz ile ilgili sorunlarin ¢ézilmesi igin talepte
bulunacaksaniz, éncelikle bizimle her bir Supercell oyununda bulunan destek 6zellidi Gzerinden
iletisim kurmanizi tavsiye ederiz, bdylece size daha hizli yanit verebiliriz. Alternatif olarak su adres
Uzerinden de iletisime gegebilirsiniz:

Kontrol edenin adi: Supercell Oy

Adres: Itamerenkatu 11-13, FI-00180 Helsinki, Finlandiya Dikkat: Gizlilik

e-posta: legal-requests@supercell.com

TOPLADIGIMIZ VERILER

Topladigimiz kisisel verilerin kategorileri, kullandiginiz Hizmetlere ve yurtrllkteki yasal gerekliliklere
gbre degisir.

Bize dogrudan verdiginiz veriler.

iletisim bilgileri (6r. isim, e-posta adresi veya telefon numarasi)

Oyuncu adi veya oyuncu etiketi ve sifresi

Profil bilgileri (6r. profil fotografi)

Hizmet'e gonderdiginiz mesajlariniz (6r. sohbet kayitlari ve oyuncu destek biletleri)

Bize vermeyi tercih ettiginiz diger veriler (6r. kayip bir hesabi tanimlamak icin verilen veriler
ya da anket programlarina veya tanitici programlara katilim i¢in verdiginiz veriler)

Otomatik olarak topladigimiz veriler.

* Cogu durumda otomatik olarak olusturulan oyun igi hesap ID’si de dahil olmak Gzere
hesabiniz ve oyunun ilerlemesi hakkindaki veriler

= |P adresiniz ve mobil cihaz tanimlayicilari (6r. cihazinizveya reklam ID'niz)

* Cihaziniz hakkindaki veriler, or. cihaz adi ve igletim sistemi, tarayici tipi ve dil, internet hizmet
saglayicisi ve GSM operatori

= Cerezlerle ve benzer teknolojilerle topladigimiz veriler (asagdida daha fazla bilgi bulabilirsiniz)

* Yaklasik konum verileri (IP adresinizden ¢ikarilan)

* Hizmet'i kullaniminiz hakkindaki veriler, or. oyun verileri ve Hizmet icerisinde diger
oyuncularla etkilesimleriniz
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Ayrica e-posta adresinizi veya diger iletisim bilgilerinizi kullanarak Supercell ID’si olusturma
seceneginiz var.

is ortaklarimizdan topladigimiz veriler.

Hakkinizdaki asagida drneklendirilen bilgileri tamamlamak icin sosyal medya siteleri, veri analizi
saglayicilari ve reklam aglari gibi Ggtincu taraf is ortaklarini kullaniyoruz:

Demografik veriler (6r. IP adresinizin hassas olmayan konumunu belirlemek igin)
Dolandiricilikla micadele igin kullanilan veriler (6r. oyunlardaki istismarlari veya
reklamlardaki tiklama hilelerini gidermek i¢in kullanilan veriler)

Oyunlarin baglantili oldugu platformlardan gelen veriler (6r. 6deme dogrulama igin)
Reklam ve analiz amagl veriler (size daha iyi bir Hizmet sunmamiz igin)

Gizlilik ayarlarinizda tglncu taraf hizmetler (6rnegin LINE, WeChat, Google veya Facebook)

araciligiyla bizim igin kullanilabilir kildiginiz veriler

VERILERINIiZi NEDEN TOPLUYORUZ?

Verilerinizi asagida érneklendirildigi gibi farkli ticari amaglarla kullaniyoruz:

Hizmetin islemesini saglamak igin.

Soézlesmeyi uygulamak amaciyla asagidakiler igin gerekli verileri isleriz:

Hesaplar olusturmak ve oyunlarimiza 6deme yapmanizi ve Hizmet'imizi kullanmanizi
saglamak

Hizmeti Yonetmek

Odemeleri dogrulamak ve onaylamak

Talep ettiginiz Granleri ve hizmetleri saglamak ve sunmak

Size Hizmet ile baglantili bildirimler gdndermek

Hizmeti oyuncularimiza daha uygun hale getirmek igin.

Oyuncularimiza harika bir Hizmet sunmak amaciyla asagidakiler igin gerekli verileri toplamak ve
islemek mesru menfaatimizedir:

Oyuncu profillerini glincellemek ve gelistirmek

Hizmet ve oyuncu deneyimini gelistirmek ve iyilestirmek

Sizinle iligkilerimizi yénetmek

Hizmetin bir pargasi olarak sosyal 6zellikler sunmak

Hizmet deneyiminizi 6zellestirmek

Yorumlariniza ve sorulariniza yanit vermek ve oyuncu destegi saglamak

Size Hizmet'in yani sira diger web siteleri ve hizmetlerde ve e-posta ile Supercell teklifleri
sunmak

Size guncellemeler, gtvenlik uyarilari ve destek mesajlar gibi baglantili bilgiler géndermek
Diger oyuncularla iletisim kurmanizi saglamak

Kisisellestirilmis reklamlar gostermek igin.

Size Hizmet'in yani sira diger web siteleri ve hizmetlerde (e-posta da dahil) kisisellestiriimis reklamlar

gOstermek amaciyla asagidakiler igin gerekli verileri islemek mesru menfaatimizedir:

Hizmet ve gevrimigi davranislarinizla baglantili olarak eristiginiz igerigi izlemek
Reklamlarimizi ve Hizmet'i sunmak, amaglamak ve iyilestirmek



Kisisellestiriimis reklamlari almamayi nasil vazgegecegdiniz hakkinda bilgi edinmek igin asagidaki
“Haklariniz ve Secenekleriniz” bélimuine bakin.

Hizmetin guvenli ve adil kalmasini saglamak igin.

Hizmet igerisinde esit sartlar olusturmak bizim icin birinci dnceliktir. Kabul edilebilir kullanim
politikamiz hakkinda daha fazla bilgi icin, Supercell Hizmet Kosullari'na bakin.

Hizmetin ve sosyal 6zelliklerinin glvenli ve adil kalmasini saglamak, dolandiricilikla micadele etmek
ve diger yollarla kabul edilebilir kullanimi saglamak amaciyla asagidakiler igin gerekli verileri islemek
mesru menfaatimizedir:

* Hizmetin ve sosyal dzelliklerinin kullanimini analiz etmek ve izlemek
= Otomatik veya manuel olarak konusmalari makul hale getirmek
= Dolandiricilik yapan veya uygunsuz davranan oyunculara karsi gerekli adimlari atmak

Analiz etmek, profil olusturmak ve bélmek igin.

Yukaridaki durumlarin timuinde, toplanan verileri analiz edebilir, bdlebilir ve bunlarin profilini
olusturabiliriz.

Onayinizile.

Onayiniz ile verilerinizi ek amaglarla kullanabiliriz.

VERILERINIZI KIMLER GOREBILIR?

Supercell disinda, verilerinize asagidaki durumlarda diger taraflarca erisilebilir:

DIGER OYUNCULAR VE KULLANICILAR.

Sosyal dzellikler oyunlarimizin merkezi bir bilesenidir. Diger oyuncular ve kullanicilar, drnegin oyun
aktivitelerinde profil verilerinizi gorebilir ve génderdiginiz mesajlari okuyabilir.

HIZMET SAGLAYICILARIMIZ.

Supercell’de Hizmetleri saglamamiza yardim eden tedarikgilerimiz bulunmaktadir. Bu tedarikgiler,
Hizmeti sunmak ve bir takim goérevleri yerine getirmek amaciyla (6rnegin barindirma, oyuncu
destegi, analiz ve dolandiriciligi dnleme) yalnizca Supercell talimatlari uyarinca verilerinizi isler.

Diger sirketler ve kamu yetkilileri.

Dolandiricilik ve yasa digi faaliyetle miicadele etmek amaciyla, verilerinizi igleyebilir ve diger sirket
ve kuruluslara ifsa edebilir ve verileri yasal talepler olmasi halinde kamu yetkililerine verebiliriz.
Ayni zamanda verilerinizi onayiniza bagli olarak, yasalara uymak veya kisisel haklari mulkiyeti veya
bizim, oyuncularimizin veya diger kigilerin gtivenligini korumak amaciyla ifsa edebiliriz.

Reklamcilik ve Sosyal Medya ortaklari.

Hizmet, sosyal medya etkilesim araglari, uygulama programlama arayuzleri (API) veya yazilim
gelistirme kitleri (SDK) araciligiyla islevler ve oyun igi reklam gibi ortaklarimiza ait 6zellikleri igerir. Bu
ortaklarin listesi supercell.com/en/partner-opt-out adresinden bulunabilir.

Bu ortaklar, aktivitelerinize ve cihaziniza (6érnegin IP adresiniz, mobil cihaz tanimlayicilari, ziyaret
edilen siteler, konum, gliniin saati) ait verilere erigebilir. Ayrica tglnci taraf reklam ortaklarimiz ile
hakkinizda topladidimiz verileri birlestirebilir ve paylasabiliriz. Bu reklam ortaklari, adlarina dahil
Uguncu taraf hizmetlerini ziyaret ettiginizde size hedefli reklamlar géstermek amaciyla bu verileri (ve
diger internet sitelerinden toplanilan benzer verileri) kullanabilir. Bu ortaklar, kendi gizlilik politikalari
cercevesinde hareket edebilir. Bu uygulamaya genel olarak “ilgi alanina dayali reklam” veya
“cevrimici davranisa dayali reklam” adi verilir. Ugiincii taraf reklam ortaklariyla kisisel verilerinizi
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paylasmak istemiyorsaniz agsagida yer alan “Haklariniz ve Segenekleriniz’ bélimindeki talimatlar
izleyebilirsiniz.

ULUSLARARASI VERI AKTARIMLARI

Hizmet'imiz dogasi geregi kureseldir, dolayisiyla verileriniz diinyanin herhangi bir yerine aktarilabilir.
Farkh dlkeler, tlkenizdekinden farkli veri koruma yasalarina sahip olabileceginden, isbu Politikada
aciklanan sekilde verilerinizin korunmasi igin uygun tedbirlerin alinmasini saglamak amaciyla gerekli
adimlari atariz. Basgvurabilecedimiz uygun tedbirler, AB Komisyonlarinca onaylanan sézlesme
maddelerini ve diger hukuki tedbirleri kapsar.

HAKLARINIZ VE SECENEKLERINIZ

Pazarlama e-postalarindan ve diger pazarlama iceriklerinden vazgecme.

ilgili bildirimlerdeki talimatlar takip ederek veya oyun igi ayarlarinizi degistirerek bizden or.
Pazarlama e-postalari gibi promosyon icerikli bildirimler almaktan vazgecebilirsiniz. Glncellenen
ayarlar hemen uygulamaya ge¢gmeyebilir. Hizmetle ilgili iletisimler veya Hizmet Sartlari ve Gizlilik
Politikasi gibi belgelerdeki glincellemeler gibi ticari olmayan e-postalari almaya devam
edebileceginizi lutfen unutmayin.

Anlik Bildirimler.

Mobil uygulamalarimiz araciligiyla size anlk bildirimler génderebiliriz. Mobil cihazinizdaki ayarlari
degistirerek istediginiz zaman bu tur bildirimleri kapatabilirsiniz.

Hedefe donlk reklamciliktan vazgegme.

Android veya iOS cihazinizda gizlilik ayarlarina tiklayip "Reklam izlemesini Sinirlandir" (Apple iOS)
veya "illgi Alanina Dayali Reklamlardan Vazgeg" (Android) égelerini segerek ilgi alanina dayali
reklam hizmetlerinden vazgecebilirsiniz. Daha fazla bilgi icin bkz.: supercell.com/en/partner-opt-out.
Oyun ayarlarinda sunulan segeneklerden kisisellestiriimis oyun igi teklifleri de kapatabilirsiniz.

Hakkinizda tuttugumuz kisisel verilere erisim.
Talep ederseniz, size kisisel verilerinizin bir kopyasini elektronik formatta sunariz.
Diger haklariniz.

Ayrica verilerinizi duzelttirme, sildirme, verilerinizi kullanma ve paylagsma seklimize itiraz etme ve
verilerinizi paylasma seklimizi kisitlama hakkina da sahipsiniz. istediginizde onayinizi geri
cekebilirsiniz.

Tim taleplere makul bir siire icerisinde yanit veririz. Tatmin edici bir sekilde deginmedigimiz,
¢6zUmlenmemis bir gizlilik veya veri kullanimi endiseniz varsa litfen ABD'de bulunan tGglinci taraf
ihtilaf c6zUmu saglayicimizla (Ucretsiz olarak) iletisime gegin. C6ziime ulagsmayan sikayetler igin
yarica Avrupa Ekonomik Alani, isvigre veya Birlesik Krallik icerisindeki yerel veri koruma yetkilinizle
de iletisim kurabilirsiniz.

Verilerle ilgili yukarida belirtilen haklarinizdan herhangi birini kullanmak istiyorsaniz litfen yukarida
“Bize Ulasin” béliumunde belirtilen destek segeneklerini kullanin. YUrarlikteki yasalar gergevesinde
tim taleplerinize yanit verecegiz. Gizliliginizi korumak adina talebinizi tamamlamadan 6nce aligveris
fisi veya diger hesap bilgilerinizi talep etme (6rnegin Supercell ID araciligiyla), e-posta adresinizi
oyun hesabiniza baglamanizi isteme veya Hizmetlerimizdeki aktivitelerinizle ilgili sorulari
yanitlamanizi isteme gibi kimliginizi dogrulayacak ilave dnlemleri alabiliriz. Kimliginizi dogruladiktan
sonra yurUrlukteki yasalarin gerektirdigi sekilde musteri hizmetleri personelimize temsilcinizin iletisim
bilgilerini ileterek sizin adiniza haklarinizi kullanmasi igin bir yetkili temsilci atayabilirsiniz.

Bu haklarinizi kullandiginiz i¢in higbir ayrimci muameleye maruz kalmama hakkina sahipsiniz.

CEREZLER VE BENZER TEKNOLOJILER
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Cogu cevrimigi hizmetler gibi, biz ve ortaklarimiz Hizmet'i sunmak ve kisisellestirmek, kullanim
analizi yapmak, hedefe donuk reklamlar sunmak ve dolandiricihdi dnlemek igin gerezleri ve benzer
teknolojileri kullaniriz. Cerezler ve benzer teknolgjiler, biz ve ortaklarimiz tarafindan Hizmet icinde
aktivitelerinizin takip edilmesine ve tercihlerinizin kaydedilmesine imkan saglar. Ortaklarimizin kendi
Gizlilik Politikalarina gore hareket edebilecegini unutmayin.
Cerezler ve benzer teknolojiler dahil teknolojilerimizi kullanan bagimsiz internet sitelerindeki ve
uygulamalardaki kullanici etkilesim bilgileri biz ve ortaklarimiz tarafindan toplaniyor ve saklaniyor.
Bu da 6rnegin birden fazla cihazin veya tarayicinin arkasinda ortak kullanici veya ev halki oldugu
sonucuna varmamizi ve ardindan bu tarayicilari ve cihazlari cihaz grafigine baglamamizi saghyor.
Bu islem su amaglarla yapilir:
hilenin tespit edilmesi ve engellenmesi, kullanicilarin hizmeti bir cihazda kullanip daha sonra
bagka bir cihazda kaldiklari yerden sorunsuz kullanmaya devam etmesine imkan
saglama, analiz, kisisellestirme ve nitelik atama, bilinen veya tahmin edilen cihazlar arasinda
kullaniciya ayni reklamin gésteriime sayisini sinirlandirma ve/veya tim cihazlarin tarama
kaliplarindan edinilen bilgiyle her cihazda kisisellestirilmis reklam verme.
Daha fazla bilgi i¢in (vazge¢me ve kaldirma dahil) litfen supercell.com/en/partner-opt-out internet
sitesini ziyaret edin. Tarayici ayarlarinizdan gerezleri devre disi birakabilirsiniz, ancak bu durumda
Hizmet'in bazi 6zellikleri dlizgin ¢alismayabilir.

VERILERINIiZi NASIL KORURUZ?

Gulvenlik Tedbirleri.

Emniyetli ve glivenli bir oyuncu deneyimi saglamak igin, verilerinizi izinsiz erisime veya kaybolma,
uygunsuz kullanim veya degistiriimeye karsi korumak amaciyla, surekli olarak idari, teknik ve fiziksel
glvenlik 6nlemleri gelistirir ve uygulariz.

Veri saklama.

Verilerinizi, hesabiniz etkin oldugu ya da size Hizmetlerin saglanmasi igin gerekli oldugu sirece
saklariz. Ornegin kullaniimayan oyun hesaplarinin kimligini periyodik olarak gizleyebilir ve gerekli
olmayan verileri diizenli olarak arastirir ve bunlarin kimligini gizleyebiliriz.

Kisisel verilerinizi kaldirmamizi talep etmeniz durumunda, yerel yakumlulUklerimizi yerine getirmek,
anlagsmazliklari gidermek ve sdzlesmelerimizi uygulamak gibi mesru ticari ¢gikarlarimiz igin gerekli
stire boyunca verilerinizi saklayacagimizi litfen g6z éntinde bulundurun.

COCUKLAR

Cocuklarin gevrimigi gizliliginin korunmasi bizim icin gok 6nemlidir. Genel olarak Hizmetlerimiz 13
yas (veya yerel yasalarin gerektirdigi diger bir yas) alti cocuklar igin tasarlanmamistir ve Hizmetler
asagidaki paragrafta belirlenen durum haricinde bilerek ¢ocuklarin kisisel verilerini toplamaz.
Cocuklar icin tasarlanmamis ancak yine de ¢ocuklarin ilgisini ceken oyunlarda, oyuncunun yasina
gOre Hizmetlere erigimi sinirlandirarak ilave onlemler aliyoruz. Bu Hizmetlerde oyuncu 13 yasindan
(veya bolgenizdeki yarurltkteki yas) kiiglk oldugunu belirtirse sosyal medya ve sohbet 6zelligi gibi
belirli 6zelliklere ve ayrica belirli bildirim uyarilarina erisimlerini kisitliyoruz. Ayrica kisisel bilgilerin
islenmesini, sadece Hizmetlerin ig igleyisini desteklemek igin gerekli olanlarla sinirlandiriyoruz.
Cocugun velisi veya vasisiyseniz ve ¢gocugunuzdan toplanan kisisel verileri gdbzden gegirmek
istiyorsaniz veya bu bilgilerin degistiriimesini veya silinmesini istiyorsaniz yukarida belirtilen sekilde
bizimle iletisime gecebilirsiniz. Bir gocugun yukarida belirlenenin aksine bize bilgi verdigini tespit
etmemiz halinde, yasal yukimluligumuuz olmadigi surece topladidimiz tim kisisel veriler silinecek ve
cocugun hesabi sonlandirilacak ve/veya mevcut olan gocuk deneyimine dondsturilecektir.

CALIFORNIA'DA IKAMET EDENLER ICIN

California’da ikamet edenleri ilgilendiren 6zel bildirimler igin itfen supercell.com/en/disclosure-
california-residents adresini ziyaret edin.
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